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1.1 Tendencias de migracidon de recursos calificados en América Latina

La disponibilidad de recursos humanos calificados se ha convertido en la cuestiéon
central de la riqueza de las naciones. El hecho de atraer recursos humanos
altamente calificados es uno de los objetivos principales de la inmigracion de
paises industrializados. Las naciones que se han considerado tradicionalmente
como receptoras de inmigrantes han aumentado, en gran medida, sus
preferencias por trabajadores especializados. A la vez, por otro lado, los paises
europeos han lanzado programas para atraer trabajadores especializados
provenientes de paises industrializados o en vias de desarrollo. Japén y otras
naciones también han puesto en vigencia politicas selectivas de inmigracién para
atraer inmigrantes altamente calificados (1).

En las naciones desarrolladas, el proceso de envejecimiento de la poblacién y la
subsiguiente reduccion de grupos jévenes que ingresan al mercado laboral cada
afo constituye uno de los desafios mas importantes a enfrentar (1).

El debate sobre la fuga de cerebros (brain drain) ha sido gradualmente sustituido
por la propuesta de estimular la circulacion de cerebros y el intercambio de
cerebros. Dichas propuestas intentan eliminar las pérdidas debido a la emigracion
de recursos humanos calificados, haciendo hincapié en los beneficios potenciales
de movilidad y el intercambio de recursos humanos altamente calificados entre los
paises en vias de desarrollo y los paises desarrollados. Estas propuestas de
politica tienen como objetivo convertir a los migrantes en nexos entre las redes
locales y las redes globales de desarrollo cientifico y tecnolégico o en
representantes de transferencia de conocimiento y tecnologia (2).

1.2 El contexto de la migracidon de recursos calificados en América Latina

Hasta mediados del siglo XX, América Latina fue la region de inmigracién que
albergaba comunidades de europeos, asiaticos y africanos. Los movimientos
migratorios internacionales dentro de América Latina se dieron casi
exclusivamente entre fronteras, siendo Argentina, Venezuela, Costa Rica y México
los receptores principales de corrientes migratorias provenientes de paises
limitrofes. Durante un periodo relativamente prolongado (de 1950 a 1975), la
mayoria de los paises de América Latina experimentaron un crecimiento
economico sostenido (1).

La modernizacion de los paises de América Latina y el crecimiento econémico
hacia mediados del siglo permitieron la expansién de un sistema educativo fuerte y

! Luchilo, L. 2008. “Universities and global competition for graduate students, scenarios for Latin
America”. Technology Analysis and Strategic Management, Vol. 20, N° 3.

ZPeIIegrino, A. 2002. “International Migration. Trends in Latin American Skilled Migration Brain drain
or Brain exchange”. Vol. 39, N° 5
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sélido, a pesar de gque no todos los paises comenzaron en los mismos niveles de
desarrollo educativo y los avances se dieron con distintos ritmos e intensidades.
Sin embargo, hacia fines de la década de 1960, el crecimiento econdémico de
América Latina comenz6 a mostrar signos de fatiga (2). El modelo de sustitucién
de la industria fue objeto de muchas criticas y se abandonaron las politicas
econdmicas orientadas a la proteccion del desarrollo industrial, lo cual dio inicio a
una nueva etapa de libre intercambio y apertura hacia el comercio internacional.
Gradualmente la crisis se establecié en la regién, y causo diversos impactos (2).
La crisis econémica tuvo efectos significativos sobre los movimientos migratorios.
Las corrientes migratorias hacia Venezuela y Argentina disminuyeron en forma
considerable, mientras que las corrientes hacia los Estados Unidos y otros paises
desarrollados aumentaron.

En las dltimas décadas del siglo XX, los saldos migratorios han sido
sistematicamente negativos y la migracién hacia los Estados Unidos y otros paises
desarrollados se han convertido en el aspecto dominante del panorama de
migracion de las regiones. Esto marca el comienzo de una nueva era, desde una
perspectiva migratoria, y una era que podria tener consecuencias profundas en la
economia, sociedad y cultura de América Latina®.

Los censos de poblacion de los Estados Unidos muestran que el niumero de
personas nacidas en paises de América Latina y el Caribe se increment6é de un
millon en 1960 a mas de 15 millones en el afio 2002. A estas cifras, se le debe
agregar un numero importante de inmigrantes ilegales. Los latinoamericanos
también comenzaron a dirigirse a otros paises del mundo desarrollado. Si bien los
paises europeos restringieron el ingreso de inmigrantes a partir de 1974, siguieron
recibiendo contingentes importantes de refugiados y exiliados politicos. Estos
nacleos de inmigrantes establecieron redes que dieron lugar a corrientes
posteriores que fueron mas alla de las razones que inicialmente habian motivado
la migracion. Otros paises receptores de inmigrantes, como Canada y Australia,
también admitieron a latinoamericanos, a menudo como refugiados pero también
como recursos humanos calificados.

Teniendo esto en cuenta, Canada, Australia y Nueva Zelanda poseen una ventaja
competitiva extremadamente importante en términos de desarrollo econdémico,
dado que estos paises filtran y aceptan a los recursos humanos mejor calificados
mediante el uso de un sistema de puntos.

De acuerdo con este sistema, los paises poseen la gran oportunidad de filtrar y
seleccionar inmigrantes en base a diferentes criterios, tales como: experiencia
profesional, experiencia académica, dominio de idiomas.

Hace tres afios, Canada bajo el criterio de su puntaje de aceptacion: antes era de
72 y ahora es de 67 de un maximo de 100 puntos. Este cambio del Gobierno
Canadiense se debe a dos motivos principales. El primero es mantener la
circulacion de recursos humanos calificados convirtiéndose en un pais mas

! Luchilo, L. 2008. “Universities and global competition for graduate students, scenarios for Latin
America’. Technology Analysis and Strategic Management. Vol. 20, N° 3.

ZPeIIegrino, A. 2002. “International Migration. Trends in Latin American Skilled Migration Brain drain
or Brain exchange”. Vol. 39, N° 5
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atractivo que sus competidores, Australia y Nueva Zelanda. El segundo es intentar
reparar su dilema demografico, un envejecimiento desenfrenado de la poblacion
que crea una fuerza de trabajo muy madura. Sin inmigrantes, el 40% de la
poblacién de Canada tendra 60 afios y mas para el afio 2050 (1).

Otro mecanismo que posibilité una opcidon mas amplia de destinos fue la extension
de la ciudadania a los descendientes de emigrantes europeos y japoneses. Los
paises europeos fuentes de la emigracion hacia el Continente Americano en el
siglo XIX y primera mitad del siglo XX comenzaron a aceptar descendientes de
inmigrantes. Un proceso similar tuvo lugar con los descendientes de las
poblaciones japonesas que habian emigrado a Brasil y Peru durante las primeras
décadas del siglo XX (2).

En América Latina, hubo una gran preocupacién respecto de la emigracion de los
recursos humanos calificados en la década de 1960, y se realiz6 una gran
cantidad de estudios sobre el fendbmeno de fuga de cerebros. Esta preocupacion y
las propuestas de politicas para abordar el fendmeno fueron coherentes con el
nivel de actividad econdmica promovido en ese momento (2). Sin embargo, la
crisis econdmica de la década de 1980 en América Latina y la escala masiva de
todas las corrientes migratorias de los paises del sur hacia el norte, sumado a los
problemas que surgian por el nimero cada vez mayor de refugiados y asilados,
ocuparon mucho la atencién del mundo politico y académico. La preocupacion
respecto de los recursos humanos calificados quedé relegada a un segundo plano
durante un tiempo.

Resulta obvia la relacion positiva directa entre la apertura de un pais y su logro
econdémico. Incluso dentro de un pais como los Estados Unidos, las diferencias
econdémicas son marcadas. Por ejemplo, el noreste, sudeste y la costa oeste
disfrutan de una sustancial ventaja financiera respecto del resto de los Estados
Unidos. Estas tres regiones antes mencionadas poseen una gran afluencia de
trabajadores extranjeros calificados y no calificados. No obstante, a partir de
mediados de la década de 1990, dentro del contexto de intensificacion del proceso
de globalizacion y en virtud del incremento del impulso del desarrollo tecnologico y
la posterior demanda de especializacion, el tema de la emigracion de recursos
calificados ha regresado a la arena del debate politico y lentamente, reaparecio en
el mundo académico. Sin embargo, pocas fuentes de informacion permiten realizar
una descripcion o analisis adecuado de la escala de movimientos o su impacto en
las sociedades de origen. La emigracion al mundo industrializado constituye una
modalidad creciente en América Latina. Estos movimientos abarcan una amplia
variedad de sectores sociales. Segun la teoria neoclasica, los emigrantes buscan
situarse en aquellas regiones en las cuales la recompensa econdémica por su
capacitacion sea mayor. Sin embargo, la relacion entre la propension a migrar y la
condicion de profesionales y técnicos en las escalas salariales en los paises de
origen no es concluyente y existen diversas situaciones.

Entre los empleados vinculados con la investigacion cientifica y tecnolégica, el
sector publico es por lo general el empleador principal que ofrece sueldos que
dependen en gran medida de decisiones politicas, de la prioridad que se le asigne
al desarrollo cientifico y tecnolégico y del poder de negociacion que posea el
sector involucrado con respecto a los encargados de tomar decisiones politicas.
En aquellos paises en los que los profesionales no son altamente valorados, los
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sueldos no suelen ser lo suficientemente elevados como para alentar a las
profesionales a quedarse. A través de los afios, se ha comprendido que una
distribucioén de la rigueza mas equitativa en los paises de origen induciria incluso a
una emigracion mayor de los sectores mas calificados, ya que buscarian
mercados laborales en los que la compensacién por su nivel educativo sea mayor.
Otra situacion respecto de la emigraciéon enfatiza la incapacidad de los mercados
laborales nacionales de absorber la oferta excesiva de profesionales y
especialistas. El fendmeno de educacion en exceso, en términos del desequilibrio
entre la oferta y la demanda, podria tener consecuencias para el nivel de
remuneracion en los mercados laborales nacionales. En la actualidad, se
considera que los factores adicionales tales como las condiciones en el trabajo
poseen la misma importancia que los indices salariales. Para el sector de clase
media de la mayoria de los paises de América Latina, las expectativas respecto de
la movilidad social en base a la educacion han sido muy importantes. La crisis que
se propag6 a lo largo de toda la region, en la década de 1980, no solo condujo a
un incremento en el nimero de personas que viven en la pobreza sino que
también implico la disminucion de las posibilidades de movilidad social, lo cual
afectd severamente a la clase media en particular. La creacion de obstaculos para
la movilidad social y el debilitamiento del rol de la educacién como factor de
ascenso social generaron condiciones que alimentaron las decisiones de emigrar.
Mas alld de las ventajas comparativas que el mundo industrializado ofrece en
términos de sueldos y de posibilidades de realizacion profesional en una amplia
gama de especializaciones, cabe subrayas que los Estados Unidos ha sido el
centro de gravedad para vastos sectores de la poblacién en la region. Se ha
convertido en un iman poderoso en cuanto a las perspectivas de desarrollo
personal. Las principales causas generales de emigracion (sueldos, condiciones
de trabajo, prestigio social) también deben considerarse junto con una serie de
variaciones y matices derivados de la complejidad del fenémeno vy, en particular,
de la realidad del contexto histdrico de cada pais. Del mismo modo, las redes y
conexiones establecidas por los inmigrantes con sus colegas en el pais de destino
alimentan la motivacion para futuras migraciones. Los factores relacionados con la
violencia politica y social, el autoritarismo o la inestabilidad en general causan en
gran medida la corriente migratoria del sur hacia el norte. En muchos casos, la
emigracion de la elite opositora a gobiernos autoritarios fue el nucleo inicial que
luego convirtié a los exilios en comunidades de inmigrantes en todas partes, con
mayor heterogeneidad en sus motivaciones. La migracion de los recursos
calificados debe también considerarse dentro del contexto de procesos
transnacionales. Esto sucede en el marco de la creciente internacionalizacion del
mercado laboral, en particular las areas altamente especializadas. En las esferas
de las empresas multinacionales y el mundo académico, las conexiones
internacionales y las redes de informacién funcionan a su maximo ritmo y estan
generando condiciones propicias para la movilidad. La globalizacion de los medios
masivos de comunicacion ha provocado la homogeneizacién de las aspiraciones y
los valores, y ha creado expectativas de estilos de vida y consumo que se
equiparan con aquellos niveles encontrados en las sociedades industrializadas.
Entre los sectores medios con alto nivel de educacién que han visto blogueadas
sus posibilidades de movilidad social, la emigracion al norte se ha convertido en la
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alternativa mas promisoria y factible (3). En promedio, es mas probable que los
inmigrantes posean una calificacion mas excesiva para el trabajo que
desempefian, que aquellos nacidos en el pais de destino (4). Practicamente, uno
de cada cuatro inmigrantes a paises de la OCDE ha completado la educacion
terciaria, en comparacion con la proporcion de uno en cinco de los nacidos en el
pais. En la mayoria de los paises de la OCDE, la proporcion de inmigrantes con
un doctorado en ciencias o ingenieria es mucho mayor que la de la poblacion
nativa. En Canada, Nueva Zelanda y Noruega, esta proporcion es tres veces mas
alta. En Grecia, Dinamarca, Italia, Espafia y Suecia la proporcion de personas que
trabajan en aquello para lo que estan calificados en exceso es el doble que para
los trabajadores nativos (3). Historicamente, las economias de Canada y los
Estados Unidos se han beneficiado de las corrientes de inmigrantes que
contribuyeron con la mano de obra necesaria para el asentamiento agropecuario y
la expansion industrial. Desde el fin de la Segunda Guerra Mundial, se ha
registrado un cambio en el modo en que los paises receptores formularon las
politicas de seleccién de inmigrantes (4). Dado que las economias industriales
avanzadas experimentaron una incrementada demanda de trabajadores
calificados, el cambio ha sido hacia la evaluacion del capital humano y las
competencias de los potenciales inmigrantes, mas que el criterio basado en el
origen o la raza (4). Bajo la influencia de la globalizacibn econdmica, la
contratacion de recursos altamente calificados se ha convertido en un tema mas
apremiante para los paises receptores de inmigrantes. (3).

2.0 Silicon Valley en Californiay su relacién con Bangalore, India

Notoriamente, existen sectores en la sociedad estadounidense que, por ejemplo,
estan en contra de la alta entrada de recursos calificados extranjeros por diversas
razones. La afluencia de trabajadores hindues, paquistanies y chinos en la region
de Silicon Valley, en el Norte de California, es el mayor ejemplo de cémo esta
region se ha convertido en el punto central para la investigacion y desarrollo de los
sectores de sistemas de informacion y biotecnologia. El Ultimo censo de 2008
muestra una gran presencia de inmigrantes de origen hindd en regiones como la
Bahia de San Francisco, San José, Sacramento y Los Angeles, California (5). Un
gran porcentaje de empleados en el area de alta tecnologia informatica, en lugares
como la NASA, Oracle, Microsoft, Yahoo, Google, provienen principalmente de
dos paises: India y China (5). Existe un limite anual de 200.000 visas H1B
asignadas a recursos calificados extranjeros por el gobierno estadounidense, que
comienza en el mes de octubre. Debido a la gran demanda y a la presion de las
empresas de alta tecnologia informatica, la asignacion se agota en pocos meses.
Por este motivo, estas empresas estan ejerciendo influencia en el congreso de los
Estados Unidos para elevar el tope a alrededor de 400.000 visas H1B para
satisfacer la demanda tecnoldgica (5).

Después de los ataques terroristas del 11 de septiembre de 2001, las politicas de
inmigracion estadounidenses se hicieron mas estrictas y miles de estudiantes
internacionales partieron desde los Estados Unidos de regreso a sus paises de
origen. Los estudiantes de la India, en particular, se vieron expuestos a un mayor
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namero de amenazas xenofdbicas debido a los ataques en Nueva York. Este
hecho, sumado a las estrictas politicas de migracion, los forzé a regresar a sus
paises, y asi se cred un nuevo nicho para el sector de tecnologia informatica, la
ciudad de Bangalore. En los ultimos 10 afios, Bangalore se ha convertido en el
nuevo centro de los hindles que regresaron a sus hogares y dejaron atras los
paises desarrollados. Una economia floreciente y tasas de desempleo
practicamente en cero convierten a Bangalore en una ciudad atractiva a nivel
mundial. Muchas de las empresas multinacionales de alta tecnologia estan
estableciendo su casa matriz en esta ciudad (5). El crecimiento fenomenal de la
industria de tecnologia informéatica en la India ha producido una clase
transaccional de profesionales que se encuentran activamente involucrados en la
construccion de una nacion, en una nueva India con alcance global. La prospera
didspora hindu con base en los Estados Unidos, junto con los profesionales en la
India, construyen en conjunto un nuevo centro tecnoldgico. En los ultimos 10 afios,
ha madurado la concepcion de un sentido de la India como pais global, junto con
la industria de tecnologia informatica en auge en las Indias. La liberacion
econdmica que comenzé en el 1900 alent6 el desarrollo de las Indias como centro
de tercerizacion de trabajo de informatica, y cred una clase moévil ascendente de
profesionales educados en la zona urbana de la India, cuyos numeros
practicamente se han duplicado cada afio. En una generacion anterior, el joven
talento en tecnologia buscaba oportunidades fuera de la India, pero en la
actualidad muchos ingenieros buscan su fortuna dentro del pais y los
profesionales de informatica, que antes se habian mudado a los Estados Unidos,
cada vez mas buscan oportunidades en su pais de origen, lo que muestra un
cambio de “fuga de cerebros” a “circulacién de cerebros”. Estas tendencias han
guiado a una clase media hindd transaccional y prospera de profesionales de
informatica hacia el centro de un proyecto de construccién de un nuevo pais.

2.1 El impacto de la “fuga de cerebros” en paises desarrollados y paises en
vias de desarrollo en todo el mundo

La Organizacion Mundial de la Salud, en su informe sobre salud mundial de 2008,
Working together for health (Trabajando en conjunto a favor de la salud), destaco
los temas de la fuerza de trabajo frente a los sistemas de salud. Tanto los paises
desarrollados como los paises en vias de desarrollo muestran una escasez
apremiante de enfermeros y médicos (6). Desafortunadamente, dicha escasez de
personal, la falta de capacitacion especializada en los paises mas pobres y el
atractivo economico de Occidente, ha servido como resultado la migracion de
médicos y enfermeros de la mayoria de los paises en vias de desarrollo hacia
paises de destino o mas desarrollados (6). Entre el 23% y el 28% de los médicos
en los cuatro paises mas grandes de habla inglesa -los Estados Unidos, Canada,

® Szelenyi, K. 2006. “Students without borders, Migratory decision making among international
graduate students in the United States”. Knowledge, Technology & Policy. Vol. 19, N°. 3.

Zijkstra, E. 2007. “Human Resources for Health. The College of Medicine in the Republic of
Malawi: towards sustainable staff development”. Vol. 5, N°. 10
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Australia y el Reino Unido- son extranjeros graduados en medicina, de los cuales
entre el 40% y el 75% proviene de paises con ingresos bajos a medios. (6).

3.0 Ladiaspora africana

3.1 La Republica de Malawi hacia el desarrollo sostenido de personal

Malawi se encuentra entre los paises mas pobres del mundo, con un producto
bruto interno de U$S 519 per capita. Registra un gran problema de recursos
humanos, en especial en el sector de la salud (7). Malawi se encuentra en el
ultimo lugar de la lista de personal de la salud de la OMS con 2 médicos por cada
100.000 habitantes. Antes de que la Facultad de Medicina se estableciera en
1991, no existia facultad de medicina en Malawi. En el pasado, los alumnos eran
enviados a facultades de medicina en paises limitrofes y mas tarde, al extranjero,
especialmente al Reino Unido y los Estados Unidos. Muchos graduados no
regresaban y se tenia la sensacion de que la capacitacion médica recibida en el
extranjero no era apropiada para un médico que trabajaba en el marco de un pais
africano (7). Gradualmente, se introdujo el plan de estudios en la Facultad de
Medicina y en 1998, se gradud el primer alumno. El plan de estudios se baso en el
formato inglés tradicional, revisado exhaustivamente en el exterior. En 2004, la
Facultad de Medicina introdujo su primer programa de posgrado como una
Maestria en Medicina de cuatro afios. La pérdida de profesionales de los paises
en vias de desarrollo es ampliamente reconocida como una amenaza a la solucion
de la crisis de recursos humanos en el sector de la salud de los paises en vias de
desarrollo, especialmente en Africa (7). Se estimé que en Ghana, entre 60% vy el
70% de los trabajadores de la salud se marcharon en la década de 1980, y en
Zimbabwe en el 1900. El Reino Unido, en especial, desempefié un papel
importante en esta emigracion debido a que su Servicio de Salud Nacional
depende, en gran medida, de médicos expatriados (7). Mas de 2000 médicos de
Africa Subsahariana han emigrado a los Estados Unidos, principalmente de
Ghana, Sudafrica y Nigeria. Queda claro que la retencion de médicos malawianos
es de absoluta importancia no solo para el pais en su conjunto sino en especial
para la Universidad que depende, en gran medida, de los médicos expatriados y
especialistas para componer el personal académico (7).

Como se mencionara anteriormente, en 2004 la Facultad de Medicina tuvo su
primer programa para graduados con el apoyo de paises como Holanda, Noruega
y Suecia. Estos paises contribuyen medios economicos y logisticos para disminuir
el éxodo de médicos calificados de Malawi (7).

Entre las muchas condiciones que faltan en Malawi, se pueden mencionar las
siguientes:

1. Una paga global mejorada y realista que asegure la vivienda, el transporte y
las cuotas escolares de los nifios. El suplemento salarial puede darse
mediante programas de investigacion, contribucion de donaciones o
ejercicio privado de la profesion.

2. Existe la necesidad de una estructura para el adecuado desarrollo de la
profesion.
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3. Los alumnos de la Facultad de Medicina deberian participar de su propio
futuro.

Existe la necesidad de oportunidades de investigacion.

Existe la necesidad de representacién nacional (7).

ok

3.2 El costo de la fuga de cerebros en el sector médico de Kenia

Al mismo tiempo, los paises desarrollados contindan privando a Kenia de
inversiones por millones de ddlares materializadas en sus recursos humanos para
la salud (8). Dicho saqueo constante de las inversiones materializadas en los
recursos humanos contribuyen a un subdesarrollo mas profundo en Kenia y el
hecho de mantener a la mayoria de su gente en un circulo vicioso de insalubridad
y pobreza (8). Se ha estimado que el costo total por educar a un solo doctor en
medicina desde la escuela primaria hasta la universidad es de U$S 66.000 y que
por cada médico que emigra, un pais pierde alrededor de U$S 518.000 del
rendimiento de la inversion. El costo total por educar a un enfermero desde la
escuela primaria hasta la universidad de ciencias de la salud es de U$S 44.000 y
por cada enfermero que emigra, un pais pierde alrededor de U$S 340.000 del
rendimiento de la inversion (8).

Existen tres categorias de emigrantes: los aprendices de cientificos que viajan al
exterior para capacitarse pero no regresan al finalizar sus estudios; los
profesionales de la salud que reciben capacitacion avanzada en paises
desarrollados, regresan una vez concluidos sus estudios y luego emigran después
de trabajar por un tiempo; y los profesionales de la salud que se capacitan en
instituciones locales pero que emigran una vez concluidos sus estudios o después
de trabajar durante un periodo de tiempo (8).

La emigracion es el resultado de una combinacion de factores de expulsion (en los
paises de origen) y factores de atraccion (en los paises receptores). El motivo por
el cual los investigadores cientificos regresan a su pais de origen después de su
capacitacion en el exterior incluye: falta de financiamiento para la investigacion,
escasos recursos de investigacion, estructuras de carrera limitadas, estimulo
intelectual pobre, amenazas de violencia y falta de una buena educacién para los
nifios en el pais de origen (8).

El factor de expulsiéon clave que hace que los trabajadores de la salud emigren
incluye sistemas de salud débiles, inseguridad como violencia en el trabajo,
condiciones de vida precarias, bajas remuneraciones, falta de oportunidades de
desarrollo profesional (educacién permanente), falta de caminos claros para el
desarrollo profesional y el riesgo de infeccién por VIH debido a la falta de equipos
de proteccién adecuados al manipular muestras de sangre y hemoderivados,
nepotismo en la contratacion y ascensos, desorden politico, guerras civiles,
pobreza generalizada y gobierno débil (8).

Es posible que algunos de los factores que atraen a los profesionales hacia los
paises desarrollados sean: la disponibilidad de informacion, el facil acceso a la
comunicacion y la tecnologia, la facilidad a la hora de encontrar empleo o competir
por solicitudes y procesamiento de visas, contratacion orientada y agresivo para
ocupar vacantes en paises mas ricos, disponibilidad de oportunidades de empleo,
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mejor remuneracion y condiciones laborales, condiciones de vida seguras y
propicias y oportunidades de crecimiento intelectual (8). Los factores de expulsion
y atraccion en tandem han conducido a la fuga de cerebros de profesionales de la
salud de los paises africanos. Esto ha exacerbado los ya debilitados sistemas de
salud nacionales y de distritos, lo cual vuelve extremadamente dificil que los
paises de la regién alcancen diversos estandares mundiales. (8).

3.3 Otras pérdidas por lafuga de cerebros

Cuando los profesionales de la salud emigran, Kenia pierde mucho mas que el
costo incurrido por la sociedad para capacitarlos. Esto se debe a que existen
muchos otros factores que no son capturados en la metodologia de costo
educativo (8). Otras pérdidas incluyen:

3.4 Pérdida de servicios de salud

Los profesionales de la salud contribuyen a fomentar la salud, a la prevencion de
enfermedades, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion. La proporcion de médicos
y enfermeros respecto de la poblacion en Kenia es muy baja, y como resultado,
por lo general estan sobrecargados de trabajo. De este modo, la emigracion de
medicos y enfermeros exacerba la escasez de recursos humanos dentro de los
sistemas de salud nacionales y de los distritos y reduce la capacidad de ejercer
sus funciones y lograr sus objetivos de mejora de la salud, cumplimiento frente a
las expectativas legitimas de los clientes y equidad en el aporte financiero.

3.5 Pérdida de supervisores

Los médicos en ejercicio y los jefes de enfermeria, por lo general, desempefian
papeles importantes dentro del personal de supervision en las instalaciones
periféricas que atienden a la mayoria de la poblacion. De este modo, cuando
dichos médicos y enfermeros emigran, se pierde la capacidad de supervisién, lo
que contribuye a un mayor debilitamiento de las capacidades de dichas
instalaciones de salud para proporcionar servicios de calidad a los pacientes. Esto
obliga a que el personal restante asuma mayores responsabilidades que para las
gue han sido capacitados, e inevitablemente esto lleva a una disminuciéon en la
calidad de los servicios de salud.

3.6 Pérdida de mentores para residentes en ciencias de la salud

Los médicos en ejercicio capacitan y asesoran a los nuevos empleados y
estudiantes que estan haciendo la residencia. La emigracion de los mentores
posee un efecto intergeneracional negativo en el proceso creacién de capital
humano vinculado a la salud en el pais.

3.7 Pérdida de investigadores de la salud publica

Muchos de los médicos especializados que emigran son, a menudo, algunos de
los pocos investigadores publicados y en actividad que el pais posee. La
emigracion de estos profesionales contiene la innovaciéon y la invencion en
problemas de salud locales persistentes tales como el VIH, la tuberculosis y la
malaria.
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3.8 Pérdida de emprendedores

Los profesionales de la salud, en virtud de su educacién y ganancias, a menudo
establecen sus propios negocios relacionados con la salud. Por consiguiente, la
emigracion reduce el crecimiento de la capacidad empresarial en los paises
afectados y los potenciales para el crecimiento econdmico.

3.9 Pérdida de recaudaciéon impositiva para el gobierno

Dado que los profesionales de la salud ganan los sueldos mas elevados, su
emigracion genera una salida de recaudacion impositiva para el gobierno. Debido
a que los ingresos de los emigrantes no estan sujetos al sistema de administracion
impositiva de Kenia, la emigracién provoca una pérdida en la recaudacion
impositiva.

3.10 Desmembramiento de familias

Debido a la distancia y la soledad, algunos emigrantes optan por escoger una
nueva pareja en su pais de trabajo. Esto puede ocasionar sufrimiento psicolégico y
economico a los miembros de la familia que permanecen en Kenia.

3.11 El retorno al hogar vy sus dificultades

La tramitacion lenta y engorrosa, la burocracia interminable y la corrupcion son
tres de los factores principales por los cuales los estudiantes internacionales se
resisten a regresar a su hogar, y asi se crea un problema de fuga de cerebros
mayor.

Un caso ejemplo es Zimbabwe, con una tasa de desempleo desenfrenada del 85%
y una inflacion anual del 300.000%. Zimbabwe posee uno de los presidentes mas
longevos, Robert Mugabe, con 41 afios en el ejercicio del poder, gobernando un
pais infestado con altos niveles de corrupcion y serios temas de salud.

4.0 La crisis financiera y su relacion con la retencion de talentos a nivel
mundial

Se han propuesto una serie de soluciones para lograrlo pero, hasta la actualidad,
no se ha tomado ninguna accion formal. La actual crisis financiera mundial,
acompafiada de las altas tasas de desempleo, significan mas obstaculos para
alcanzar este objetivo. Una propuesta similar a la utilizada en la década de 1960,
del programa de trabajadores extranjeros podria ser una posible solucién.

En aquellos tiempos, México y Estados Unidos acordaron el Programa Bracero,
mediante el cual se invitaba a los trabajadores a los campos en California para
trabajar en actividades agricolas durante un periodo de 6 a 8 meses.

En algunos paises, como es el caso de China, las empresas no estaban
preparadas para enfrentar la crisis econdmica, por lo cual se vieron forzadas a
abandonar las estrategias de retencién y focalizar su energia en capacitarse para
combatir los temas a corto plazo. Entretanto, las empresas en paises como Kuwait
estan dirigiendo sus esfuerzos hacia brindar una capacitacion de manera mas
efectiva y mas eficiente (9).
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A pesar de la cantidad de desafios que enfrentan diferentes regiones, una cosa
seguramente se convertira en un socio estratégico valioso, los departamentos de
capacitacion deben relacionar la capacitacion con los objetivos comerciales de la
empresa (9).

Todos los seres humanos tienen las mismas necesidades basicas: estabilidad,
seguridad y respeto, y todas las empresas tienen objetivos para alcanzar, por lo
tanto considero que existe mucho en comdn entre las empresas y los paises, ya
gue todos somos seres humanos (9).

En América Latina, el hecho de centrarse en el personal es un tema crucial, lo cual
puede significar encontrar la cultura correcta que se ajuste a una empresa,
considerar al personal como un recurso importante, y comprometer y retener al
mismo. Es probable que este énfasis también se traduzca en mayor productividad,
mayor estrategia de marca y mayor rentabilidad.

Otro punto clave es aprovechar al personal como recurso a la vez que se lo
compromete y se mejoran las técnicas de retencion. Uno de los factores clave en
la retencion de talentos es el hecho de que las empresas de cuidado personal
deben prestar atencidon a sus empleados. Un proceso de vinculaciéon en el cual el
empleador motiva y faculta a sus empleados constituye un gran factor. Todos
estos factores sociales pueden crear fidelidad para con la empresa, y de este
modo se aumenta su productividad (9).

En otras regiones del planeta, debido a la recesion econdmica, las empresas han
detenido la contratacién y recortado los presupuestos para capacitacion. Ademas,
numerosos departamentos de capacitacion deben ahora centrarse en las
necesidades a corto plazo para incrementar los resultados finales. Por lo tanto,
ademas de dejar de lado los esfuerzos de reclutamiento en este desafiante
entorno, las empresas estdn prestando menos atencion a la retencion del
personal. A la vez, sin embargo, los trabajadores estdn sumamente concentrados
en retener su empleo. (9).

Como en el caso de otros paises, la capacitacion es a menudo el primer item del
presupuesto que se reduce, junto con el marketing y otros costos generales de
administracion. Los departamentos de capacitacion deben centrarse en
necesidades a corto plazo para ayudar a encontrar el equilibrio en la crisis.

5.0 Consenso global respecto del valor del aprendizaje

Si bien el cambio econémico desfavorable afecta a los paises de diferente
manera, existen muchas similitudes en las formas en las que los empleados y las
organizaciones resultan afectados. Ahora es el momento de re-evaluar la funcion
del aprendizaje y encontrar las maneras de poder contribuir con los resultados
finales de la empresa. (9).

Al posicionar la funcion del aprendizaje como motor de desempefio y retencién, el
aprendizaje puede convertirse en una herramienta mas eficiente y efectiva, y sélo
entonces, puede ocupar su lugar como socio critico del éxito de la empresa a corto
y largo plazo.

Algunos paises, como los Emiratos Arabes Unidos y Qatar, utilizan este sistema
para lograr dos frentes, mantener la cantidad de extranjeros atractiva para los EAU
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y proteger los empleos de sus ciudadanos de los posibles desplazamientos debido
al influjo de trabajadores extranjeros.

Mas especificamente, y de forma simultdnea, Dubai esta tratando de manera
agresiva de atraer expertos en petréleo y trabajadores de paises como Venezuela
y Nigeria. En este ultimo tiempo, estos paises han experimentado tremendos
conflictos sociales y politicos, y ven esta oferta atractiva para un futuro mas solido
y seguro.

Todos estos movimientos de gente desde regiones especificas a sus nuevos
paises de destino conllevan, al mismo tiempo, actividades secundarias tales como
el denominado negocio de la nostalgia. Las principales ciudades de California
estan llenas de artefactos, decoraciones y, mas especificamente, alimentos
provenientes de estos paises.

Sin duda alguna, una politica migratoria organizada, clara y formal esta en la
agenda de los paises desarrollados con el fin de alentar a los trabajadores
altamente calificados a nutrir a estos paises. Es necesario que los paises en vias
de desarrollo cambien rapidamente sus prioridades para tratar de mantener su
activo mas valioso, sus recursos humanos, con un cierto nivel de satisfaccion a fin
de evitar la fuga. Si este proceso de fuga de cerebros desde los paises en vias de
desarrollo hacia los paises desarrollados continua sucediendo, nuestros paises
pronto sufrirdn la falta de profesionales, lo cual nos llevara hacia una perspectiva
econOmica mas dramatica.
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RESUMEN

Durante siglos, la migracion ha sido una alternativa para que los individuos
cambien sus horizontes y experimenten diferentes oportunidades de crecimiento
profesional.

En la actualidad, los paises desarrollados aprovechan la situacion de inestabilidad
dada en los paises en vias de desarrollo e intentan atraer trabajadores calificados
extranjeros.

Resulta obvia la relacion positiva directa entre la apertura de un pais y su logro
econdmico. Se utilizan diversos métodos para atraer a los trabajadores calificados
extranjeros; uno de los métodos mas exitosos es el sistema de puntos, que se
basa en los antecedentes académicos y profesionales del individuo, mediante el
cual el pais de destino recibe al inmigrante proporcionandole toda clase de
oportunidades y estabilidad social.

En la actualidad, Canada, Nueva Zelanda y Australia son los tres destinos mas
populares para los trabajadores calificados que escapan de economias inestables,
las persecuciones y la corrupcion. Estos paises reciben a estos trabajadores con
los brazos abiertos, ofreciéndoles desde el comienzo toda clase de oportunidades
educativas, descuentos en la adquisicion de viviendas, orientacién cultural y
programas de inmersion para los recién llegados.

La investigacion y el desarrollo en los sectores de tecnologia informética,
biotecnologia y ciencias fisicas son los campos de estudio mas importantes que
los paises desarrollados aceptan y reciben de sus trabajadores extranjeros.
Algunos de los factores que expulsan a los trabajadores calificados de su pais de
origen son la corrupcion, las reglas de competencia poco claras, un sistema
judicial débil, la falta de educacion y la represion social.

En esta investigacion, se obtendra informacion de diferentes censos y bases de
datos a los efectos de cuantificar primero la cantidad de inmigrantes, los destinos
preferidos y luego, el impacto per capita de profesionales que dejan los paises en
vias de desarrollo. Uno de los casos mas relevantes es el del pais africano,
Malawi, en el cual la mayoria de sus profesionales médicos estan literalmente
escapando hacia el Reino Unido debido a los sueldos mas atractivos y a un solido
programa de servicio social otorgado por el estado. Los paises andinos tales como
Venezuela se enfrentan a un saqueo de profesionales que dejan el pais para
establecerse en paises como los Estados Unidos, los Emiratos Arabes Unidos,
Oman, Canada y Australia.

Nuestros paises sufren constantemente de diversas inestabilidades politicas que
causan un éxodo sin interrupcion de profesionales capacitados, lo cual deja a la
vez una brecha enorme que puede ser peligrosa en los sectores criticos como el
personal médico.

Diversos programas como el Programa de Visa de Diversidad, que asigna
aproximadamente 50.000 visas para nacionalidades no representadas en los
Estados Unidos, ha sido un programa exitoso en los ultimos afios.

Estados Unidos considera que la diversidad conlleva muchos aspectos positivos
dado que puede atraer un conjunto de aspectos culturales que enriquezca las
comunidades locales.
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Los paises en vias de desarrollo deben cambiar rapidamente sus prioridades para
tratar de mantener su activo mas valioso, sus recursos humanos, con un cierto
nivel de satisfaccion para evitar la fuga. Si este proceso de fuga de cerebros
desde los paises en vias de desarrollo hacia los paises desarrollados continua
sucediendo, nuestros paises pronto sufriran la falta de profesionales, lo cual nos
llevara hacia una perspectiva econdomica mas dramatica.
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