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Informes de Coyuntura PyME CABA - FOP

Sintesis de resultados elaborado por la Fundacion Observatorio PyME en
base a las preguntas confeccionadas por el Observatorio de Ciencias
Econdmicas (CPCECABA) y con asistencia de las comisiones de estudio.



Tema de actualidad: Profesionales asesores en PYME

¢,Cudl es la profesion de su principal asesor de confianza
(interno o externo a la empresa)?

% DE EMPRESAS

= Tiene asesor de
confianza

= No tiene asesor de
confianza

O

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME de SSI de CABA. Fundacion Observatorio PyME

Profesion del asesor de confianza en las PyME
de SSI de CABA
(% de empresas que cuentan con asesor)

| 18%
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ObservatorioPyme

7 de cada 10 PyME de SSI
de CABA tiene un asesor
de confianza, fuente de
consulta de las
decisiones mas
importantes de la firma.

Dicho asesor, en general,
es profesional y
especializado en Ciencias
Econdmicas (en casi la
totalidad de los casos
Contador Pablico
Nacional y en una
minoria, Lic. en

. Administraciéon o en

Economia), o bien
Ingeniero o Abogado.

La coyuntura de las PyME de SSI de CABA — 12015



Tema de actualidad: Profesionales asesores en PYME e
¢ Cual es la vinculacion de su principal asesor de confianza con la empresa R ekiFems

(interno o externo)?
% DE EMPRESAS

= Interno a la firma

» Externo a la firma

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME de SSI de CABA. Fundacion Observatorio PyME

Considerando Gnicamente a las PyME
de SSI de CABA que cuentan con un
asesor de confianza, en el 76% de los
casos dicho asesor se desempefia en
forma externa a la firma.

Esto se encuentra en linea con lo que
ocurre con el universo PyME industrial
de CABA, en el cual (en parte por la
dimension de las firmas), 7 de cada 10
empresas que cuentan con un asesor
de confianza, lo integran laboralmente
de forma externa.

La coyuntura de las PyME de SSI de CABA — 12015



Tema de actualidad: Profesionales de Cs. Econdémicas & 3“%

asesores en PyYME de SSI de CABA

¢ Cual es la vinculacion de su principal asesor de confianza con la empresa
en aquellas firmas con asesores profesionales en Cs. Econémicas?

% DE EMPRESAS
Presencia de asesores profesionales de Vinculacion del asesor profesional en Cs. Economicas
Ciencias Econdmicas (% de empresas) (% de empresas con asesor profesional en Cs. Economicas)
= PyME con principal asesor Prof. u Asm prof. en Cs. Economicas
en Cs. Econdmicas intero a la firma
-PyMEconotroasesorosin = Asesor prof. en Cs. Econémicas

externo a la firma

Q-0

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME de SSI de CABA. Fundacion Observatorio PyME

fundacién
ObservatorioPyme

Mas de la mitad de los
empresarios PyME de
Software y Servicios
Informéaticos de CABA
tiene como principal
asesor a una persona
cuya profesion esta
orientada a las
Ciencias Econémicas.

Dicho profesional en
Cs. Econémicas suele
trabajar en forma
externa a laempresa
en el 83% de los
casos, y solo en el
17% el asesor se
desempefia
trabajando
internamente.

La coyuntura de las PyME de SSI de CABA — 12015



Tema de actualidad: Profesionales asesores en PyYME O

¢ Cual es la profesion de su principal asesor de confianza
(interno o externo a la empresa)?

% DE EMPRESAS
= Tiene asesor de Profesion del asdesor dle dzogZaBnga en la PyME
industria
oonﬁanza (% de empresas que cuentan con asesor)
= No tiene asesor de
confianza
r 74%
18%
5%
2% 1%
N2 s
Profesional de  Ingeniero Abogado  Otaprofesion  Noes
EC"."”.‘ profesional

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME ndustriales. Fundacion Observatorio PyME

L
fundaciin bl
ObservatorioPyme

7 de cada 10 PyME
manufactureras de CABA
tiene un asesor de
confianza con quien
consulta las decisiones
mas importantes de la
firma.

Dicho asesor, en general,
es profesional y
especializado en Ciencias
Econdmicas (en casi
todos los casos Contador
Publico Nacional y, en
una minoria, Lic. en
Administracion o en
Economia), o bien
Ingeniero o Abogado.

La coyuntura de las PyME industriales de CABA — 12015



Tema de actualidad: Profesionales asesores en PyYME iig

(fCuél es la vinculacion de su principal asesor de confianza con la empresa e s
(interno o externo)?
% DE EMPRESAS

= Interno a la firma

= Externo a la firma

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

Considerando Gnicamente a las PyME
industriales que cuentan con un asesor
de confianza, en el 71% de los casos
dicho asesor se desempefia en forma
externaala firma.

Esto se encuentraen lineacon la
proporcion de pequefias empresas en
el segmento PyME (80% del total), que
mantienen una estructura pequefia
pero que a |la vez, consultan decisiones
con profesionales entendidos del
negocio y la actividad en la cual se
desempefia la empresa.

La coyuntura de las PyME industriales de CABA — 12015



Tema de actualidad: Profesionales de Cs. Econdmicas e )
asesores en PyYME industriales de CABA fundaciin "

ObservatorioPyme

¢ Cual es la vinculacion de su principal asesor de confianza con la empresa
en aquellas firmas con asesores profesionales en Cs. Econémicas?

% DE EMPRESAS Casi la mitad de los
empresarios
Presencia de asesores profesionales de Vinculacion del asesor profesional en Cs. Econdmicas g‘:g;t?des PYME do
Ciencias Economicas (% de empresas) (% de empresas con asesor profesional en Cs. Economicas) ™ ™" ono un
principal asesor cuya
= PyME con principal asesor Prof. = Asesor prof. en Cs. Economicas profesion esta
en Cs. Econdmicas intemo a la firma opentgda alas _
= PyME con otro asesor o sin = Asesor prof. en Cs. Economicas Ciencias Economicas.
externo a la fima

Dicho profesional en
Cs. Econ6micas suele
trabajar en forma
externa a la empresa
en el 84% de las
firmas y sélo en el
16% el asesor se
desempefia
trabajando
internamente.

O-0

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME ndustriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME industriales de CABA — 12015



Tema de actualidad: Profesionales Cs. Econ6émicas et

Presencia de profesionales de Cs. Econémicas de las PyME industriales de CABA fundacitn

% DE EMPRESAS

Presencia de profesionales de Ciencias
Economicas, (% de empresas)

= Al menos un profesional de
Cs. Econdmicas

» No cuenta con profesionales
de Cs. Economicas

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME ndustriales. Fundacion Observatorio PyME

Presencia de profesionales de Ciencias Economicas,
segun tamario de la empresa (% de empresas)

lAlnmmprdeamddeCs.Eomomcas
m No cuenta con profesionales de Cs. Econdmicas

e

ObservatorioPyme

4 de cada 10 PyME
industriales de la Ciudad
de Buenos Aires cuentan
con al menos un
profesional de Ciencias
Econémicas trabajando
en ella.

A medida que las
empresas aumentan en
tamafio, los
requerimientos de dichas
profesiones también
crecen.

El 77% de las medianas
(entre 51 y 200 ocupados)
cuentan con
profesionales mientras
que en las pequerias (10
a 50 empleados), la
proporcion cae a 36%.

La coyuntura de las PyME industriales de CABA — 12015
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Tema de actualidad: Nivel de instruccion en la conduccion st
de la empresa y contratacion de servicios en ciencias ~ fydon o

i

N
i

()bscn-muriol’yme
economicas

¢ Cual es el maximo nivel de instruccion alcanzado por el presidente o socio
gerente principal de la empresa?

% DE EMPRESAS

= Secundario completo 5 4 -
= Terciario no universitario a n OS

= Universitario incolpeto es la edad promedio del

. o presidente o socio gerente
= Universitario completo principal de una PyME de
= Posgrado SSI de CABA

L

66%

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME de SSI de CABA — 11 2015



Tema de actualidad: Nivel de instruccion en la conduccion " o:
de la empresa y contratacion de servicios en ciencias fgiin
economicas

¢ Qué servicios prestados por un profesional de Ciencias Econémica recibe
actualmente o le gustaria recibir en un futuro?

% DE EMPRESAS

w Recibe el servicio ® No lo recibe pero le gustaria ® No lo recibe ni quiere recibirlo

Asesoramiento impositivo previcional

Gestion adminsitrativa contable

Asesoramiento administrativo y/o contable

Asesoramiento en mejoras de procedimientos

Asesoramiento en gestion empresarial

Asesoramiento financiero

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME de SSI de CABA — 11 2015
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Tema de actualidad: Nivel de instruccion en la conduccion
de la empresa y contratacion de servicios en ciencias  fpion

economicas

¢.Su empresa utiliza estados contables?,  con qué fin?

% DE EMPRESAS

= Sj usa estados contables
= No usa estados contables

Contables |GG 5. 1%
- Impositivo [N 5 1%

Gestion financiera [N 55.5%

Toma de decisiones |G 55.5%

100%

No utiliza con fin especifico || 3,0%

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME de SSI de CABA — 11 2015
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Tema de actualidad: Nivel de instruccion en la conduccion s
de la empresa y contratacion de servicios en ciencias i

W

Dingi
ObservatorioPyme
economicas

¢ Cual es el maximo nivel de instruccién alcanzado por el presidente o socio
gerente principal de la empresa?

% DE EMPRESAS

= Hasta secundario completo 6 1 a ﬁ OS

=k s o
Terciario o universitario incompleto e a—r—

= Universitario completo o Posgrado presidente o socio gerente

principal de una PyME
industrial

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME industriales de CABA — 11 2015
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Tema de actualidad: Nivel de instruccion en la conduccion
de la empresa y contratacion de servicios en ciencias  fgion
economicas
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¢, Qué servicios prestados por un profesional de Ciencias Economica recibe
actualmente o le gustaria recibir en un futuro?
% DE EMPRESAS

m Recibe el servicio ® No lo recibe pero le gustaria ™ No lo recibe ni quiere recibirlo

Gestion adminsitrativacontable | @% %%
Asesoramientoimpositivo previsional | 80% = 5%%
Asesoramientoadministrativoy/o contable ~ 81% = 5%14%
Asesoramientofinanciero ~ 43% 3% &%

Asesoramiento en mejoras de procedimientos | 32%  1028% 4%
Asesoramientoen gestionempresarial | 25% 1U23% &

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME industriales de CABA — 11 2015
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Tema de actualidad: Nivel de instruccion en la conduccion g%
de la empresa y contratacion de servicios en ciencias [y

N &

{Q‘\\\l [/

ObservatorioPyme
economicas

¢ Su empresa utiliza estados contables?, jcon qué fin?

% DE EMPRESAS

= Sj usa estados contables
= No usa estados contables

@ impositivo |, 89, 1%
- Contables  [INEEG_—_— 54.3%
Toma de decisiones [N 55,7%

Gestion financiera [ NG 47 3%

No utiliza con fin especifico | 2.5%

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME industriales de CABA — 11 2015
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Tema de actualidad: Mecanismos de control informaticos

Wil
S a%
: 0%
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para garantizar eficiencia y Dificultad para contratar fpin o=

profesionales de Ciencias Economicas

¢, Su empresa tiene mecanismos de control informaticos (procesos, administrativos,
productivos) para garantizar eficiencia?
Si los tiene, ¢como percibe el nivel de informatizacion global de su empresa (uso

de tecnologia)?

% DE EMPRESAS

= Tiene = No tiene = Muy bajo = Bajo = Medio = Alto

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME de SSI de CABA — 11 2015
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Tema de actualidad: Mecanismos de control informaticos :"e:
para garantizar eficiencia y Dificultad para contratar i =
profesionales de Ciencias Economicas

Si tiene mecanismos de control informaticos, ¢ en qué area tienen aplicacion?

% DE EMPRESAS
Gestion administrativa- -
contabe
A
productivos 13%

Otros )

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME de SSI de CABA — 11 2015
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Tema de actualidad: Mecanismos de control informaticos :"e

para garantizar eficiencia y Dificultad para contratar fo =
profesionales de Ciencias Economicas

Sl
iy

¢, Tiene dificultad en su empresa para contratar profesionales de Ciencias Econémicas?
¢, De qué profesion? j Cuales son los motivos por los cuales tiene dificultades?

% DE EMPRESAS

= Tiene dificultad
= No tiene dificultad

»

Contador pudiico NG 50%

I ora NN 50%

Lic. en Administracion [ 17%

Actuario 0%

Lic.en Economia 0%

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME de SSI de CABA — 11 2015
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Tema de actualidad: Mecanismos de control informaticos e

. . . . s
para garantizar eficiencia y Dificultad para contratar {,,gn,f”,,‘:‘,‘,
profesionales de Ciencias Econémicas

¢ Su empresa tiene mecanismos de control informaticos (procesos, administrativos,
productivos) para garantizar eficiencia?

Si los tiene, ¢ como percibe el nivel de informatizacion global de su empresa (uso
de tecnologia)?

% DE EMPRESAS Cerca del 70% de las

ax,

PyME industriales de
CABA cuenta con
mecanismos de control
informaticos para
garantizar eficiencia y la
gran mayoria de las

empresas que los poseen
(86%) consideran que el

nivel de informatizacion
global de su empresa es
medio (requiere mejoras,
= Tiene = No fiene = Muy bajo = Bajo = Medio = Alto pero es un ﬂ;’?' aceptable)
0 alto.

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME industriales de CABA — III 2015
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Tema de actualidad: Mecanismos de control informaticos e

% mlﬁ&‘

para garantizar eficiencia y Dificultad para contratar [y
profesionales de Ciencias Econoémicas

Si tiene mecanismos de control informaticos, ¢en qué area tienen aplicacion?

% DE EMPRESAS -
La aplicacion de los
mecanismos de control
Gestion administrativa- o6 nforméhicos para
i garanizar oficencia s
halla principalmente en
las areas de gestion
Gestion de procesos administrativa-contable
productivos (96% de las PyME
industriales de CABA que
gestion de procesos
. productivos (69%). 6 de

cada 10 firmas cuenta
con informatizacion para
control de la gestion
comercial.

Gestion de calidad y seguridad e
higiene

3

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME industriales de CABA — IIl 2015
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Tema de actualidad: Mecanismos de control informaticos s

para garantizar eficiencia y Dificultad para contratar fudcin

'%mm§

ObservatorioPyme
profesionales de Ciencias Economicas

¢ Tiene dificultad en su empresa para contratar profesionales de Ciencias Economicas?
¢ De qué profesion? ¢ Cuales son los motivos por los cuales tiene dificultades?

% DE EMPRESAS

Solo el 4% de las PyME manufactureras de CABA tiene dificultades
para contratar profesionales de Cs. Econémicas, en primer lugar para
conseguir Lic. En Administracion y Contador Publico (un tercio de ellas
= No tiene dificultad en cada caso). Los principales motivos por los cuales tienen dificultad se

G

» Tiene dificultad

relacionan con altos costos de confratacion, cuestiones de organizacion
interna, nivel de especializacion inadecuado y alta rotacion del personal.

Lic en Administracion [N 34%

| Contador piblico [N 33%

Actuaric [l 10%

Incluye Ingenieria y
disciplinas técnicas no
Lic en Economia [l 10% universitarias.

96%

Ora [NNNEG—_— 49%

Fuente: Encuesta Coyuntural a PyME industriales. Fundacion Observatorio PyME

La coyuntura de las PyME industriales de CABA — IIl 2015
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